UCHWAELA NR XXXI1.220.2018
RADY GMINY W IMIELNIE
z dnia 26 wrzeénia 2018r

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Imielno

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, art.40 ust.1, art.41 ust.1 i art. 42 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. 0 samorzgdzie gminnym (tj. Dz.U. z 2018 r, poz.994 z p6ézn. zm.), art 19 ust. 3 i 4
ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz. U. z 2018 r, poz. 1152) po zaopiniowaniu przez Panhstwowe
Gospodarstwo Wodne Wody Polskie Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie
postanowieniem z dnia 2 lipca 2018 roku, znak: KR.RET.070.1.10.2018. AW

Rada Gminy uchwala, co nastepuje:

Uchwala Regulamin dostarczania wody na terenie Gminy Imielno
Regulamin dostarczania wody

Rozdziat I
Przepisy ogélne

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowigzki Przedsiebiorstwa wodociggowego zwanego dalej
Przedsiebiorstwem oraz Odbiorcow ustug, a takze warunki prowadzenia i korzystania z ustug
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg na terenie Gminy Imielno.

§ 2. 1. Uzyte w Regulaminie okreslenie: Ustawa oznacza Ustawe z dnia 7 czerwca 2001r o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tekst jednolity: Dz. U.
z2018r, poz. 1152)

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty prawne
wyzszego rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa,

§ 3. Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowa¢ wodg i uzywac jg zgodnie z
przeznaczeniem

Rozdziat II
Minimalny poziom ustug Swiadczonych przez Przedsiebiorstwo w zakresie dostarczania
wody

§ 4. Przedsigbiorstwo obowiazane jest do realizacji dostaw wody przeznaczonej do spozycia

przez ludzi :

1) WiiloSciach nie mniejszej niz 0,5m3 na dobe,

2) O ci$nieniu nie mniejszym niz 0,05 Mpa, mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem
gtéwnym zainstalowanym na przytgczu wodociggowym.

3) W sposab ciggly i niezawodny z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkéw okreslonych w
niniejszym Regulaminie.




§ 5. Przedsiebiorstwo dokonuje na wiasny koszt niezbednych napraw urzadzen
wodociggowych
bedacych w jego posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy Odbiorcy.

§ 6. Przedsiebiorstwo prowadzi wewnetrzng kontrole jakoéci dostarczanej wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi. Otrzymane wyniki sg udostepniane w sposéb ogéinie dostepny.

Rozdziat I11
Szczegotowe warunki i tryb zawierania uméw z Odbiorcami ustug

§ 7. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode odbywa sie w oparciu o pisemng Umowe
zawartg migdzy Przedsiebiorstwem a Odbiorca ustug, zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. Przedsiebiorstwo zawiera Umowe na wniosek przysztego Odbiorcy, po spetnieniu przez
niego warunkéw technicznych przytgczenia nieruchomosci do sieci.

3. Umowa moze by¢ zawarta z osobg, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu faktu korzystania z przytaczon ej nieruchomosci.

4. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.

5. Umowa okresla obowiazki stron w zakresie utrzymania przytgczy oraz zasad usuwania
awarii.

6. W przypadku gdy przytacza sa w posiadaniu Odbiorcy, odpowiedzialnog¢ Przedsiebiorstwa
za zapewnienie ciagtosci i jakosci Swiadczonych ustug jest ograniczona do posiadanych przez
Przedsiebiorstwo urzadzen wodociggowych.

7. Umowa jest zawierana na czas nieokreslony lub okreslony.

8. W terminie 14 dni od dnia ztozenia przez przysziego Odbiorce ustug wniosku o zawarcie
umowy, Przedsigbiorstwo sporzadza i przedktada przysztemu Odbiorcy ustug projekt umowy o
zaopatrzenie w wode.

9. Zmiana taryfy w czasie obowigzywania umowy nie wymaga zmiany umowy w formie
pisemne;j

§ 8. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode z Przedsiebiorstwem powinien w

szczegblnosci okresla¢:

1) Imig, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub numer NIP (w przypadku wnioskodawcy
prowadzgcego dziatalno$é gospodarczg), adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy
oraz dane kontaktowe,

2) Wskazanie ustugi o $wiadczenie ktorej zawarta zostanie umowa,

3) Wskazanie nieruchomoéci co do ktorej ma zosta¢ zawarta umowa,

4) Oswiadczenie na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

§ 9. Wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego o zawarcie umowy przez
Przedsigbiorstwo z osobg korzystajaca z lokalu powinien zawierac elementy wskazane w § 8
Regulaminu a ponadto:

1) Imig, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub numer NIP (w przypadku wnioskodawcy
prowadzgcego dziatalnosé¢ gospodarczg), oraz adres osoby korzystajacej z lokalu co do ktorej
sktadany jest wniosek o zawarcie Umowy.

2) Wskazanie lokalu co do ktorego wnioskodawca zgda zawarcia Umowy,

3) Oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach
rozliczen o ktérych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 i 4 Ustawy.



Rozdziat VI

Warunki techniczne okreslajace mozliwosé dostepu do ustug wodociagowych

§ 12. 1. Przedsiebiorstwo ma prawo odmowic przytgczenia do sieci jezeli nie posiada
technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug.

2. Poziom dostepu do ustug wodociggowych w poszczegénych latach wyznaczajg wielletnie
plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych z wytgczeniem przypadku o ktérym
mowa w art. 21 ust.7 ustawy.

Rozdziat VII
Sposob dokonywania odbioru przez Przedsiebiorstwo wodociggowe wykonanego
przyltacza

§ 13. 1. Warunkiem przystapienia do wykonania robét przytyczeniowych jest wezegniejsze
uzgodnienie dokumentacji technicznej z Przedsigbiorstwem oraz uzgodnienie warunkéw i
sposobu dokonywania kontroli prowadzonych robét przez Przedsiebiorstwo.

2. Przedsigbiorstwo wydaje pisemne uzgodnienie w terminie do 14 dni od ztozenia kompletej
dokumentacji technicznej.

3. Zakres dokumentacji technicznej okreslaja warunki przytaczenia.

4. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodno$ci wykonanych prac z warunkami przytaczenia do sieci oraz uzgodniong dokumentacja
techniczna.

5. Przedsiebiorstwo moze dokonaé odbioru czeSciowego lub koncowego wykonanych prac.

6. Odbiér czesciowy robét ulegajacych zasypaniu tzn. robét zanikajgcych nastepuje na
zgtoszenie gotowosci do odbioru z zachowaniem przynajmniej jednego dnia wyprzedzenia.
7. Odbior czesciowy oraz koncowy przytaczy jest przeprowadzony przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron.

8. Odbior przytacza dokonywany jest na podstawie konicowego protokotu odbioru
technicznego w/g zasad okreslonych w warunkach przytaczenia.

9. Protokét odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé co najmniej:

1) Date odbioru,

2) Przedmiot odbioru z wyszczegoOlnieniem $rednicy, materiatow, dtugosci,

3) Sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,

4) Adres nieruchomosci do ktorej wykonano podtaczenie,

5) Podpisy cztonkéw komisji.

10.Protokét koncowy potwierdzajgcy prawidtowe wykonanie podigczenia i podpisany przez
strony upowaznia Odbiorce do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie Umowy.

Rozdziat VIII
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciagtosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody

§ 14. 1. 0 zakt6ceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wode lub odprowadzania éciekow
Przedsigbiorstwo winno uprzedzié¢ Odbiorcow w sposob zwyczajowo przyjety.

§ 15. 1. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody Przedsiebiorstwo
powinno poinformowa¢ Odbiorcow w sposob zwyczajowo przyjety co najmniej na 2 dni przed
planowanym terminem.




2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw moze nastgpic¢ bez
uprzedniego zawiadomienia Odbiorcow w przypadku, gdy wystepuja warunki stwarzajgce
zagrozenie dla zycia i zdrowia ludzkiego, srodowiska naturalnego lub uniemozliwiajace
Swiadczenie ustug a w szczegélnosci gdy:

1) Z powodu nagtej awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wode,
2) Dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub
srodowiska.

3. Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzyma¢ $wiadczenie ustug, wytgcznie z
waznych przyczyn, w szczegélnosci jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub
zdrowia ludzkiego, srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze
przyczynami technicznymi. Nie zwalnia to Przedsigbiorstwa z obowiazku zastosowania
wszelkich dostepnych sposobéw na ztagodzenie ucigzliwosci dla Odbiorcow.

§ 16. 1. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Przedsiebiorstwo
powinno zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowa¢ Odbiorcéw o jego
lokalizacji i warunkach korzystania.

2. Za wodg pobrang z zastepczych punktow poboru wody pobierane sg optaty na podstawie
cen i stawek optat okreslonych w obowigzujgcej taryfie.

Rozdziatl IX
Standardy obstugi Odbiorcéw ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklécen w dostawie wody

§ 17. Przedsiebiorstwo zapewnia Odbiorcom nalezyty poziom obstugi:
1) w sprawach technicznych - stanowisko ds. inwestycji, gospodarki przestrzennej i BHP,
2) w sprawach rozliczen optat za wode - stanowisko ds. ewidencji dochodéw budzetowych.

§ 18. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do udzielania Odbiorcy petnej informacji dotyczacej
realizacji ustugi, a przede wszystkim :

1) Prawidtowego sposobu wykonywania przez Odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode.
2) Wystepujgcych awariach urzgdzen wodociggowych.

3) Dokumentach i procedurach stosowanych przez Przedsiebiorstwo.

§ 19. 1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez Przedsigbiorstwo umowy, ilosci i jakoéci Swiadczonych ustug oraz wysokosci optat za
ustugi.

2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, nalezy ztozy¢ w siedzibie Przedsiebiorstwa ustie lub
pisemnie osobiscie przez zainteresowanego albo pisemnie za posrednictwem rejestrowanej
korespondencji.

3. Reklamacja powinna zawiera¢:

1) Imig i nazwisko albo nazwe lub firme oraz adres Odbiorcy,

2) Przedmiot reklamacji,

3) Przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje,

4) Podpis Odbiorcy.

4. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie
zatatwienia reklamacji w terminie 14 dni od daty wptywu. Termin ten moze ulec przedtuzeniu,
jezeli istnieje uzasadniona koniecznoéé przeprowadzenia szczeg6towego postepowania
wyjasniajacego, przeprowadzenia ekspertyzy urzadzen lub przedtozenia opinii biegltych jednak
nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od daty wptywu reklamacji.

5. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej.




§ 20. W siedzibie Przedsiebiorstwa udostepnione sg :

1) Taryfa aktualnie obowigzujgca na terenie Gminy Imielno,

2) Regulamin dostarczania wody obowigzujgcy na terenie Gminy Imielno.

3) Aktualne wyniki badar jako$ci wody,

4) Wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzeni wodociagowych z
wytgczeniem przypadku o ktérym mowa w art. 21 ust 7 Ustawy.

Rozdziat X
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 21. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa jest Paristwowa Straz Pozarna oraz Ochotnicza Straz Pozarna.

§ 22. 1. Pobér wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsiebiorstwa
dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z Przedsiebiorstwem, a przede wszystkim z
hydrantéw zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych ktérymi
woda dostarczana jest dla innych Odbiorcéw jednostka Strazy Pozarnej najszybciej jak jest to
mozliwe przekazuje Przedsiebiorstwu informacje o miejscu i ilogci pobranej wody.

Rozdziat X1
Przepisy konicowe

§ 23. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowigzuja przepisy prawa,
a w szczegolnosci Ustawy wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.

§ 24. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy.

§ 25.Traci moc uchwata Nr XV/72/08 Rady Gminy w Imielnie z dnia 06 czerwca 2008 roku
w sprawie Regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Imielno.

§ 26. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku
Urzedowym Wojewéddztwa Swietokrzyskiego.

PRZEWODNICZACY

RADY GMINY
Jall,%]ec



